OBCHODNi PODMINKY (dale jen: , OP“)

Spolecnosti Cutter Systems spol. s r.o.

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné dne 6.6.2008, odd. C, vl. 58979

se sidlem Milicova 26, Prostéjov 796 01

IC: 28290194 DIC: CZ28290194

pro prodej zbozi a sluzby nabizené prostrednictvim webovych stranek

www.beespy.cz (dale jen ,webové stranky”)

€l. 1. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto OP upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcéanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obcansky zakonik”) vzajemna prava a
povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zdkladé kupni smlouvy uzavirané
mezi prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho (dale
jen ,kupni smlouva“).

Ustanoveni OP jsou nedilnou soucdsti kupni smlouvy, ktera na tyto OP odkazuje.

Ustanoveni odchylnd od OP je moiné sjednat v kupni smlouvé a maji prednost
pred ustanovenimi OP.

Ustanoveni OP maiji pfednost pred dispozitivnimi ujednanimi obecné zavaznych predpist,

predevsim obcanského zakoniku.

. Znéni OP mUze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava a

povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

Proddvajici je podnikatelem, osobou, kterd pfi uzavirani smlouvy a plnéni z této smlouvy
jednd v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti.

Kupujicim pro ucely obchodnich podminek a smlouvy, na niz se obchodni podminky
vztahuji, je podnikatel. Vztahy mezi kupujicim a proddvajicim neupravené smlouvou ¢i OP se

fidi ob¢anskym zakonikem a dalSimi obecné zavaznymi pradvnimi predpisy v platném znéni.

Cl. 2. Uzivatelsky ucet

1.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webovych strankdch muze kupujici pfistupovat do

svého uZivatelského Uctu. Ze svého uZivatelského U¢tu muze kupujici prohlizet a ¢aste¢né editovat

informace.

Kupujici nemiZe provadét objednavani zboZi bez registrace pfimo z webovych stranek.

Pfi registraci na webové strance a pfi objedndvani zbozZi je kupujici povinen uvadét spravné a

pravdivé viechny Udaje. Udaje uvedené v uZivatelském Gctu je kupuijici pfi jakékoliv jejich zméné



povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském Gctu a pfi objedndvani zboZi jsou
prodavajicim povazovany za spravné.

4. Pristup k uZivatelskému Uctu je zabezpecen uZivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovdvat mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k ptistupu do jeho uzivatelského Uctu a bere
na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany kupujiciho.

5. Prodavajici mlze zrusit uZivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici svlj uZivatelsky ucet
déle nez 24 mésich nevyuziva, i v pripadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z kupni smlouvy

(vCetné OP).

Cl. 3. Kupni smlouva
1. Prezentace zboZi umisténa na webovych strankach je informativniho charakteru a proddvajici neni
povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné tohoto zboZi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zakoniku se neutzije. Fotografie umisténé na webovych strankach a pfiloZzené k jednotlivému zbozi
jsou pouze ilustrativni. Na zakladé Zadosti zakaznika je mozné zaslani realnych fotografii produkt.
2. Navrhem na uzavieni kupni smlouvy je odeslani objednavky kupujicim (dale jen , objednavka“) pres

kontaktni formuldi webovych stranek nebo na email: nezval@beespy.cz a info@beespy.cz na

zakladé predchozi nabidky.

3. Veskeré objednavky jsou zavazné.

4. Odeslanim objedndvky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s OP, moznostmi platby,
dodacimi podminkami, naklady na dodani a baleni, reklamac¢nim rddem, moznostmi odstoupeni od
smlouvy a ustanovenimi o ochrané osobnich udaja.

5. Objednavka obsahuje informace o objednavaném zbozi, kupni cené a zplsobu jeji thrady, Gdaje o
zpUsobu doruceni a baleni objednavaného zboZi a cenach za tyto sluzby.

6. Pred potvrzenim objedndvky ma kupujici moznost zkontrolovat a zménit Udaje, které do objednavky
vlozil.

7. Prodavajici po obdrZeni objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou
na elektronickou adresu kupujiciho, kterou kupujici uvedl pfi registraci uzivatelského uctu (nebo
pozdéji zménénou).

8. Proddvajici je opravnén nechat si telefonicky nebo elektronickou postou od kupujiciho potvrdit,
ovérit nebo upresnit objedndvku, a to pred odeslanim potvrzeni o pfijeti objednavky kupujiciho.

9. Kupni smlouva mezi prodavajicim a kupujicim je uzaviena dorucenim potvrzeni o pfijeti objednavky
(akceptaci), zaslaného prodavajicim elektronickou postou na elektronickou adresu kupujiciho.

10.Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedk( na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy (nadklady na internetové pfipojeni) si hradi kupujici sdm, pticemz tyto naklady se

nelisi od zakladni sazby.
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11.V pripadé, ze zbozi, které bylo kupujicim objedndano v objedndvce, nema prodavajici v dispozici,

oznami to kupujicimu a kupni smlouva tak neni uzavrena.

12.V pripadé, Ze se mezi odeslanim objednavky a dorucenim potvrzeni o jejim prijeti zméni kupni cena

daného zboizi, plati vidy kupni cena uvedend v objednavce.

Cl. 4. Kupni cena, dodaci podminky a platebni podminky

1.

N
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Kupni ceny zboZi jsou uvedeny na webovych strankach vcetné dané z pfidané hodnoty. V kupnich
cenach zbozi neni zahrnuta cena za dopravu zboZi.
V pfipadé zmény pfislusného pravniho predpisu upravujiciho vysi této dané, pripadné darovou

povinnost vibec, bude dan prodavajicim upravena v souladu s platnym pravnim predpisem.

. Naklady na dopravu:

1. Ceny se kalkuluji na zdkladé hmotnosti, typu transportu, zemé doruceni a palivového
pfiplatku v procentech.

Platba kupni ceny za zboZi a ceny sluzeb uvedenych vyse muzZe byt provedena nasledujicim
zpUsobem:
1. platba pfedem pfevodem na ucet ¢. 43-3139500257/0100,
2. dobirkou pfi dodani baliku dopravcem
Objednané zboZi se expeduje dle jeho dostupnosti a provoznich moZnosti proddvajiciho v co
nejkratsi dobé, obvykle do sedmi (7) pracovnich dnl od potvrzeni objednavky, nejvyse do tficeti (30)
dnd.
Objednané zboZi je expedovano kazdy tyden od pondéli do patku.
Pti platbé predem prevodem na Ucet se zboZi expeduje az po pfipsani platby na Gcet proddvajiciho.
Ke kazdé dodavce zboii je pfilozen daniovy doklad, ktery slouzi soucasné jako dodaci list.
Vyexpedovani zasilky neni kupujicimu standardné oznamované elektronickou posStou nebo

prostfednictvim textové zpravy.

10.Kupujici se zavazuje, ze po pfijeti oznameni o odeslani objednavky, pfipadné po zanechani odkazu

dopravcem, prevezme zbozi od dopravce neprodlené a v co nejkratSim case, aby nedoSlo k

poskozeni, pfipadné znehodnoceni zbozi.

11.V pfipadé, Ze kupujici neprevezme zbozi neprodlené, prechazi nebezpedi hrozici z didvodu poskozeni

zasilky neprevzetim této zasilky v€as na kupujiciho.

12.Pfi prevzeti zasilky je kupujici povinen, jesté za pfitomnosti fidice prepravni sluzby, zkontrolovat

zachovani a neposkozenost obalu zasilky. V pfipadé zjisténi poskozeni obalu zasilky jiz pfi predani
zboZi je kupujici povinen sepsat s fidicem prepravni sluzby protokol o poskozeni a zasilku neprebrat.
Kupujici je téhoZz dne povinen prikazné informovat prodavajiciho a sdélit mu, z jakého ddvodu
obdrZzené zboZi neprevzal. Prodavajici nasledné zvoli odpovidajici postup a vyvine veskeré Usili k

v€asnému doruceni nové zasilky.



13.Kontrolu kvality a kvantity dodaného zboZi je kupujici povinen provést s nejvyssi moznou opatrnosti
tak, aby nedoslo k poskozeni ¢i ztraté zbozi.

14.V pfipadé nedodrZeni postupu vySe uvedeného nevznikd kupujicimu narok z titulu vad zbozi
vzniklych pfi jeho prepravé, at uz kvantitativnich ¢i kvalitativnich.

15.Kupujici je sezndmen s tim, Ze odmitne-li bezdGvodné zboZi od dopravce prevzit, tj. neoznami véas a
radnym zplGsobem, Ze si zasilku nemUze prevzit, nebo Ze je z dlivodll na jeho strané nutno zbozi
dorucovat opakované nebo jinym zplsobem, neZ bylo uvedeno v objedndvce, je prodavajici
opravnén pozadovat Uhradu vzniklych ndaklad(i vynaloZenych na odeslani zboZi kupujicimu. Tyto
naklady sdéli prostfednictvim faktury na adresu kupujiciho a kupujici je povinen je neprodlené
uhradit. Toto ustanoveni neplati v pfipadé, Ze kupujici véas (alespon den predem) pred expedici
zasilky toto oznamil proddvajicimu a prodavajici doruceni oznameni kupujicimu potvrdil.

16.Neprevezme-li si kupujici zboZi a to se po nelspésném doruceni vrati zpét proddavajicimu, kupni
smlouva zanika. V takovém pfipadé jsou obé smluvni strany povinny vratit si vSe, co od druhé strany
obdrzely. Prodavajicimu vznika narok na nahradu naklad( spojenych s netspésnym dorucenim zbozi
kupujicimu. Prodavajici je opravnén v takovém pripadé vysi vzniklych nakladd zapodist na kupni
cenu, byla-li kupujicim uhrazena.

17.Kupujici se zavazuje, Zze neprodlené po pfijeti zboZi si podrobné precte pfiloZzeny navod, pokud je

pfiloZen, a bude se jim Fidit.

Cl. 5. Nabyti vlastnického prava a nebezpeti skody
1. Kupujici nabyva vlastnického prava k zakoupenému zboZi az Gplnym zaplacenim kupni ceny za toto
zbozi.
2. Od nabyti vlastnického prava kupujicim neodpovida proddvajici za pfipadné ndsledné sSkody
na zbozi, které by mohly kupujicimu nebo tfetim osobam vzniknout v souvislosti s jejich nespravnym

a neodbornym zachazenim se zbozim.

Cl. 6. Prava a povinnosti pfi vadném plnéni

1. Podnikatel ma pfi vadném plnéni nasledujici prava a povinnosti:

1. Prodavajici odevzda kupujicimu zboZi v ujednaném mnoZstvi, jakosti a provedeni. Neni-li
jakost a provedeni ujednano, plni proddvajici v jakosti a provedeni vhodném pro ucel patrny
ze smlouvy, jinak pro ucel obvykly.

2. Nema-li zbozi vlastnosti uvedené v bodé 6.1.1, ma vadu. Za vadu se povazuje i plnéni jiného

zboii.



Dodal-li prodavajici mensi mnozstvi zbozi, nevztahuje se na chybéjici zbozi ujednani
o vadach zbozi a prodavajici toto chybéjici zbozi doplni, nebo poskytne pfimérenou slevu z
kupni ceny.

Pravo kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pfi pfechodu nebezpeci
$kody na kupujiciho, byt se projevi az pozdéji. Pravo kupujiciho zaloZi i pozdéji vznikla vada,
kterou zpUsobi prodavajici porusenim své povinnosti.

Kupujici nema prdva z vadného plnéni, jedna-li se o vadu, kterou musel s vynaloZenim
obvyklé pozornosti poznat jiz pfi uzavieni smlouvy, ledaze jej prodavajici vyslovné ujistil, ze
je véc bez vad nebo vadu Istivé zastrel.

Kupuijici véc prohlédne co nejdfive od pfechodu nebezpedi skody na zbozZi a presvédci se o
jeho vlastnostech a mnozstvi, v pfipadé odeslani zboZi se timto okamzikem rozumi prevzeti

zboZi kupujicim od dopravce.

. Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo:

1. na odstranéni vady dodanim nového zbozi bez vady nebo dodanim chybéjiciho
zboii,

2. na odstranéni vady opravou zboZi,

3. na pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo

4. odstoupit od smlouvy.

Kupujici sdéli prodavajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi oznameni vady, nebo bez zbytecného odkladu po

oznameni vady. Provedenou volbu jiz neni kupujici bez souhlasu prodavajiciho oprdvnén zménit, coz

neplati v pripadé, kdy zddd opravu neopravitelné vady. Neodstrani-li prodavajici vady v primérené

7

IhGté, ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mGZe kupujici poZadovat misto odstranéni vady

prfimérenou slevu z kupni ceny, nebo mizZe od smlouvy odstoupit. Nezvoli-li si kupujici své pravo vcas

ma prdva podle bodu 6.1.8.

8.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici prdvo na odstranéni vady,
anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny.

Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni ceny, nebo neodstoupi od smlouvy, mize
prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit pravni vadu. Jiné vady mlzZe prodavajici
odstranit dle své volby opravou véci nebo dodanim nového zbozi, pficemz tato volba nesmi

kupujicimu zpUsobit nepfimérené naklady.

10.Neodstrani-li prodavajici vadu véci vcas nebo vadu zboZi odmitne odstranit, maze kupujici

pozadovat slevu z kupni ceny, nebo mize od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu jiz

nemuzZe bez souhlasu proddvajiciho zménit.

11.Pfi dodani nového zbozi vrati kupujici prodavajicimu na jeho naklady zbozi plvodné dodané.



12.Kupujici nemUzZe odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nového zboZi, nemuze-li vratit
zbozi v takovém stavu, v jakém ho obdrzel. To neplati v pfipadech stanovenych obéanskym
zdkonikem.

13.Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zboZi v dobé dvacetictyr (24)
mésicl od prevzeti, neni-li mezi prodavajicim a kupujicim ujednana doba jina. Jinak pozbyva
prav z vadného plnéni.

14.Neoznami-li kupujici vadu zboZi bez zbyte¢ného odkladu poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce
a dostatecné péci zjistit, nebude mu pravo z vadného plnéni pfiznano.

15.Prava z vadného plnéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho dle reklamacniho fadu nize.

€l. 7. Reklamaéni rad

1.

9.

Odpovédnost za vady zboZi se nevztahuje na opotfebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim,
nevhodnym oSetfenim, vlivem povétrnostnich podminek, neodbornou manipulaci nebo pédi,
umyslnym poskozenim nebo na zavady, na které byl kupujici upozornén predem.

U véci proddvanych za nizsi cenu neodpovida proddvajici za vadu, pro kterou byla sjednana nizsi
cena.

Reklamace musi byt kupujicim uplatnéna bez zbytecného odkladu po zjisténi vady pisemnym
pfipisem.

Reklamaci Ize uplatnit zasldnim pisemné reklamace na adresu Cutter Systems spol. s r.o. se sidlem
Mili¢ova 26, Prostéjov 796 01, spolecné s predloZenim origindlu nebo kopie faktury.

Reklamaci lze uplatnit i prostfednictvim e-mailu, ktery kupujici zasle na emailovou adresu

nezval@cbeespy.cz nebo info@beespy.cz; do pfilohy pfipoji naskenovanou fakturu nebo ji osobng,

¢i postou zasle prodavajicimu.

Kupujici je povinen v reklamaci uvést své jméno a prijmeni, adresu, telefonicky a emailovy kontakt.

.V pfipadé, Ze kupuijici pozaduje zasilani informaci o reklamaci na jinou adresu, musi tuto skute¢nost

uvést v oznameni o reklamaci.
Prodavajici neodpovida za nedoruceni emailové zpravy do schranky prodavajiciho, pfipadné
za ztratu reklamace prostiednictvim posty, tj. nedoruceni obycejné postovni zasilky.

Ptijem reklamace prodavajici potvrdi pisemné formou e-mailu.

10.Kupuijici je v reklamaci povinen popsat zdvady na zbozi a sdélit, zda povazuje vadu za podstatné Ci

nepodstatné poruseni smlouvy, a v ndvaznosti na to je povinen zvolit si své pravo dle vySe

uvedeného clanku.

11.Prodavajici neodpovida mj. za ty vady zboiZi, které byly zplsobeny neodbornou manipulaci i

¢innostmi v rozporu s navodem, pokud byl ke zboZi pribalen.
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12.Kupujici zasle béznym balikem, nebo osobné dopravi reklamované zbozi, spolu s kopii dokladu o
zaplaceni, na adresu Cutter Systems spol. s r.o. se sidlem Milicova 26, Prostéjov 796 01, a to
po predchozim oznameni reklamace.

13.Kupujici neni opravnén zboZi poslat proddvajicimu zpét na dobirku, takové zboZi nebude
prodavajicim prevzato.

14.Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy proddvajici obdrzel od kupujiciho
reklamované zbozi.

15.Prodavajici vyridi reklamaci bez zbyte¢nych odkladu.

16.Béh Ihaty pro vyfizeni reklamace je pozastaven v pfipadé, Ze prodavajici neobdrzel veskeré podklady
potrebné pro vyfizeni reklamace.

17.Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podkladid od kupujiciho bez zbytec¢ného odkladu poté, co
se o této skutecnosti dozvi.

18.Lhdta pro vyfizeni reklamace je od vyZzadani podkladl pozastavena az do jejich dodani.

19.Na darky, které jsou poskytovany zdarma, nelze uplatfiovat vySe uvedena prava z vad. Takové plnéni
se fidi podle ustanoveni ob¢anského zdkoniku o darovaci smlouveé.

20.Prava z odpovédnosti za vady zboZi, zaniknou, nebyla-li uplatnéna ve lhaté dle 6.1.13.

21.Kupuijici je povinen seznamit se s timto Reklamacnim fadem v rdmci OP jeSté pred objednanim
zboZi. Uzavienim kupni smlouvy a prevzetim zbozZi od prodavajiciho vyjadfuje kupujici s timto

Reklamacnim radem souhlas.

Cl. 8. Ochrana osobnich tdaji
Ochranu osobnich Udaji upravuje dokument ,Ochrana osobnich Udaji“ zverejnény na strankach

www.beespy.cz

Cl. 9. Ostatni ujednani
1. Vyfizovani stiznosti kupujicich zajistuje prodévajici prostfednictvim elektronické adresy

nezval@beespy.cz nebo info@beespy.cz. Informaci o vytizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici

na elektronickou adresu kupujiciho.

2. Tyto obchodni podminky plati ve znéni uvedeném na internetovych strankdch prodavajiciho v den
uzavreni kupni smlouvy. Objednavka je po svém potvrzeni proddvajicim jako uzaviena smlouva mezi
kupujicim a prodavajicim archivovdna za ucelem jejiho spinéni.

3. Momentem uzavieni kupni smlouvy kupujici pfijima veskerd ustanoveni obchodnich podminek ve
znéni platném v den akceptace objednavky proddvajicim véetné ceny objednaného zbozi uvedené v
potvrzené objedndvce, nebylo-li v konkrétnim pripadé prokazatelné dohodnuto jinak.

4. Naklady na uplatnéni prav plynoucich ze zavazkového pravniho vztahu zaloZzeného kupni smlouvou

mezi kupujicim a proddavajicim nese kazda ze smluvnich stran v plném rozsahu sama.
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. Kupuijici neni opravnén bez souhlasu prodavajiciho postoupit svou pohledavku vici prodavajicimu
vyplyvajici z této smlouvy na tfeti osobu.

. Kupni smlouva nevyZaduje pisemnou formu.

. Veskeré informace publikované v internetovém obchodé www.beespy.cz jsou chranény autorskym
zdkonem a jakakoli jeho ¢ast nesmi byt kopirovana a zptistupnéna dalSim osobam bez prfedchoziho
pisemného souhlasu prodavajiciho.

. Tyto OP nabyvaji platnosti a G¢innosti dnem 1.8.2018
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